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Administracin del Mantenimiento Anlisis de la Funcin
Mantenimiento

AREAS FUNCIONALES DE LA EMPRESA


	
PRODUCCION: proceso que se sigue para elaborar un producto o
servicio; transformando la materia prima en producto terminado, con
la finalidad de satisfacer necesidades

Investigacin: determinar qu, cmo, para quien y con qu
producir.

Desarrollo: hacer la transformacin del producto a travs de
diferentes

medios. Para esto tenemos que determinar que tipo de manufactura
se

llevara a cabo. (Sistema de produccin contnua, intermitente
o

modular)

Administracin del Mantenimiento Anlisis de la Funcin
Mantenimiento


	
MERCADOTECNIA actividad que busca satisfacer las necesidades y
deseos de los consumidores mediante el proceso de intercambio de
bienes y servicios.- Producto, Precio, Plaza y Promocin.
Competencia, Calidad, Comunicacin y Canal.

Administracin del Mantenimiento Anlisis de la Funcin
Mantenimiento


	
FINANZAS

se encarga del manejo, obtencin, distribucin,

conservacin de recursos monetarios. Tiene las siguientes
funciones o

departamentos:

Contabilidad: para registrar, clasificar las operaciones de la
empresa en

trminos monetarios utilizando diferentes herramientas de
registro como la

Balanza General, Estado de Resultados y Balances de
Comprobacin.

Tesorera: para llevar la custodia de efectivo y valores,
ingresos y egresos,

polticas financieras y toma de regiones sobre inversiones. 3.
Costos: para

controlar la adquisicin de materia prima, mano de obra y gastos
directos e

indirectos para poder determinar utilidades. 4. Contralora: Para
salvaguardar

bienes y verificar la exactitud de datos a travs de auditoria
interna y externa.

Administracin del Mantenimiento Anlisis de la Funcin
Mantenimiento


	
RECURSOS HUMANOS: donde se llevan a cabo las siguientes
actividades:

Reclutamiento: donde se interesan por candidatos para llenar
una

vacante sea nueva, por despido o promocin.

Seleccin: donde se decide que solicitantes pueden ser
contratados. Se

realizan pruebas, entrevistas, pruebas psicomtricas, examen
mdico, etc.

Contratacin: proceso en el que se firman los derechos y
obligaciones de

ambos (empleado y empresa) y que puede ser de forma temporal,
de

planta o definitiva.

Induccin: cursos que toman los empleados para conocer mas de
la

empresa y sus procesos.

Capacitacin: se lleva a cabo el adiestramiento, capacitacin
o

entrenamiento para los empleados.

Administracin del Mantenimiento Anlisis de la Funcin
Mantenimiento


	
La Principal Funcin de Mantenimiento es sostener la
Funcionalidad de los equipos y el buen estado de las mquinas a
travs del tiempo.

La historia del Mantenimiento, como parte estructural de las
empresas, data desde la aparicin de las mquinas para la produccin
de bienes y servicios, inclusive desde cuando el hombre forma parte
de la energa de dichos equipos

A. Mora G.

Lectura complementaria: Mantenimiento, Planeacin, Ejecucin y
Control. Alberto Mora G. ( Desde Pag. 4 hasta pag. 39.- )


	
La Metalrgica , la electrnica y la ciberntica se desarrollan a
velocidades exponenciales, lo cual obliga a los mantenedores a
desarrollar

un profundo conocimiento para mantener en funcionamiento los
mecanismos de

produccin.

A. Mora G.


	
El mantenimiento y la produccin se ubican en una poca
contempornea mas reciente. Si se

desglosan sus procesos de evolucin y crecimiento de una forma
mancomunada en

las ultimas dcadas, se pude ensayar la clasificacin que se
muestra en el cuadro

siguiente para comprender de una forma mas clara sus roles , sus
relaciones y sus funciones .


	
Enfoque reciente de Mantenimiento y de Produccin

Etapa sucede

aproximadamente Orientacin hacia . Necesidad especfica
Orientacin hacia . Objetivo que pretende

I antes de 1950 el producto generar el producto hacer acciones
correctivas reparar fallos imprevistos

II entre 1950 y 1959 la produccin estructurar un sistema

productivo aplicar acciones planeadas

prevenir, predecir y reparar fallos

III entre 1960 y 1980 la productividad optimizar la produccin
establecer tcticas de

mantenimiento gestar y operar bajo un sistema

organizado

IV entre 1981 y 1995 la competitividad mejorar ndices mundiales
implementar una estrategia medir costos, CMD, compararse,

predecir ndices, etc.

V entre 1996 y 2003 la innovacin tecnolgica hacer la produccin
ajustada

a la demanda desarrollar habilidades y

competencias aplicar ciencia y tecnologa de

punta

VI desde 2004

Mantenimiento e Ingeniera de Fbricas

Gestin y operacin integral de activos en forma coordinada entre
ambas dependencias Anticiparse a las necesidades de los equipos y
de los clientes de mantenimientos - Predicciones - Pronsticos

Gestin de activos

Produccin - Manufactura


	
ETAPA ORIENTACION

HACIA.. NECESIDAD ESPECIFICA

ORIENTACION HACIA.

OBJETIVO PRETENDE

I

II

III

IV

V

VI

Antes de 1950

Entre 1950 y 1959

Entre 1960 y 1980

Entre 1981 y 1995

Entre 1996 y 2003

Desde 2004

La Produccin

La Productividad

La competitividad

La Innovacion Tecnolgica

Gestion y Operacin integral de activos en forma coordinada entre
ambas

depemdencias anticiparse a las necesidades de los equipos y de
los clientes de mantenimiento Predicciones-Pronostico-Gestion de
Activos

El producto Generar el producto

Estructurar un sistema productivo

Optimizar la produccion

Mejorar indices mundiales

Hacer acciones correctivas

Aplicar acciones planeadas

Establecer tacticas de

mantenimiento

Implementar una estrategia

Reparar fallas imprevistas

Prevenir, predecir y reparar fallas

Gestar y operar bajo un sistema

organizado

Medir costos, MCD,compararse predecir indices,

etc

PRODUCCION - MANUFACTURA MANTENIMIENTO E INGENIERIA

DE FABRICAS

SUCEDE APROX..

Ref Bibliog. MANTENIMIENTO,PLANEACION, EJECUCION Y CONTROL ( A.
MORA )


	
Enfoque reciente de Mantenimiento y de Produccin

Mantenimiento, Planeacin, Ejecucin y Control . A. Mora G.


	
Evolucin del TPM en el tiempo

Eficiencia global en equipos

Mantenimiento propio

Entrenamiento, aprendizaje colectivo e individual

Establecimiento de misin, visin y objetivos de mantenimiento

Planes de mantenimiento preventivo y/o predictivo

Parmetros de calidad en ingeniera de fbricas

Manejo del medio ambiente

TPM expandido a toda la infraestructura interna y externa de la
empresa

Gestin basada en el proceso

Optimizacin de recursos productivos para minimizar costos

Aseo integral en todas las instalaciones

Tcticas TPM & RCM combinadas

Integracin global con Tctica Proactiva

Tctica de Clase Mundial

Tctica basada en competencias y habilidades esenciales

Eficiencia global en equipos

Mantenimiento propio

Entrenamiento, aprendizaje colectivo e individual

Establecimiento de misin, visin y objetivos de mantenimiento

Planes de mantenimiento preventivo y/o predictivo

Parmetros de calidad en ingeniera de fbricas

Manejo del medio ambiente

TPM expandido a toda la infraestructura interna y externa de la
empresa

Gestin basada en el proceso

Optimizacin de recursos productivos para minimizar costos

Aseo integral en todas las instalaciones

Tcticas TPM & RCM combinadas

Integracin global con Tctica Proactiva

Tctica de Clase Mundial

Tctica basada en competencias y habilidades esenciales

Evolucin de

TPM y otras

tcticas

Tiempo actual1960


	
Enfoque Sistmico Integral Kantiano de Mantenimiento
Estratgico


	
Costo del Ciclo Econmico de Vida - LCC

Costos del ciclo Costos del ciclo

econeconmico de vida mico de vida -- LCCLCC

Costos de investigaciCostos de investigacin y n y

mejorasmejoras

Costos de Costos de

mantenimientomantenimiento

Costos de compra y/o reposiciCostos de compra y/o reposicin
n

tecnoltecnolgica u obsolescenciagica u obsolescencia

Costos de Costos de

utilizaciutilizacinn

Contabiliza Contabiliza

costos de:costos de:

OperaciOperacinn

EntrenamientoEntrenamiento

GestiGestinn

Fuentes de Fuentes de

energenergaa

Indirectos de Indirectos de

fabricacifabricacinn

Otros referidosOtros referidos

Costos de acciones de mantenimiento Costos de acciones de
mantenimiento

(planeadas o no)(planeadas o no)

Incluye los rubros:Incluye los rubros:

ModificacionesModificaciones

RestituciRestitucinn

Medio ambienteMedio ambiente

AseoAseo

LegalesLegales

Puesta a punto para Puesta a punto para

producirproducir

Servicios indirectosServicios indirectos

Otros asociadosOtros asociados

Costos de alistamiento Costos de alistamiento

del equipodel equipo

Se refiere a:Se refiere a:

SustituciSustitucinn

Apoyo logApoyo logsticostico

Medio ambienteMedio ambiente

ModificacionesModificaciones

ProductividadProductividad

InventariosInventarios

OtrosOtros

Puede referirse a:Puede referirse a:

Repuestos especialesRepuestos especiales

MontajesMontajes

CapacitaciCapacitacinn

InformaciInformacinn

IntervenciIntervencin y viajes n y viajes

de los fabricantesde los fabricantes

Gastos especiales de Gastos especiales de

mantenimiento o mantenimiento o

producciproduccinn

Etc.Etc.

Costos de inversiCostos de inversin n

de una sola vezde una sola vez

Costos cCostos cclicos clicos

de inverside inversinn

tems a tener en cuenta:tems a tener en cuenta:

Mano de obraMano de obra

RepuestosRepuestos

MaterialesMateriales

SustituciSustitucin de partes o conjunton de partes o
conjunto

TransporteTransporte

InformaciInformacin tn tcnicacnica

ActualizaciActualizacin tecnoln tecnolgicagica

Otros afinesOtros afines

Aspectos pertinentes :Aspectos pertinentes :

PrototiposPrototipos

EnsayosEnsayos

Materiales de pruebasMateriales de pruebas

DiseDiseos especialesos especiales

ProducciProduccin de ensayon de ensayo

Nuevos materiales o Nuevos materiales o

elementoselementos

Desarrollo tecnolDesarrollo tecnolgicogico

Otros pertinentesOtros pertinentes

Es un proceso cclico a lo largo de toda la vida til del sistema,
mquina o elemento a travs del tiempo.


	
$


	
$ Un 57% de la industria se encuentra en este nivel

Un 22% se encuentra realizando acciones para ir al Nivel
presente

Un 15% se encuentra en este nivel

Un 5% se encuentra realizando

acciones para pasar a nivel futuro

Un 1% se encuentra en un nivel futuro


	
Esta tendencia implica qu un gran porcentaje de la industria
cuente con un mantenimiento tradicional


	
En qu nivel se encuentra su organizacin?...

En qu nivel se encuentra su organizacin?...

Pasado Presente Futuro Fase intermedia


	
En cuanto a la percepcin de su proceso de gestin de activos la
Industria percibe


	
En cuanto a la percepcin de su proceso de gestin de activos la
Industria percibe


	
En cuanto a la percepcin de su proceso de gestin de activos la
Industria percibe

Se invierte mucho tiempo en el desarrollo de RCM pero no
alimenta el preventivo y no se cuantifican el costo de la
inversin

Sin embargo al verificar como llevan los aspectos del
mantenimiento planeado se pudo identificar que a nivel de
organizacin de la informacin del mantenimiento la OT no se
documentaba o se desarrollaba debidamente

Otro aspecto resaltante es que el EAM era usado aproximadamente
30% de su real capacidad. Los histricos de documentacin de las OT
era muy pobre

Sin tener datos fiables provenientes del EAM, los indicadores no
son confiables o bien se contaba con muchos o se deba invertir
mucho tiempo para su clculo y finalmente no se hacia nada con
ellos


	
Matriz Gestin de Activos


	
Matriz Gestin de Activos

A nivel de Estrategia de Mantenimiento: presenta una tendencia a
mantenimiento reactivo. A nivel de Administracin y Organizacin:
organizacin y administracin funcional. A nivel de Planeacin y
Programacin: se caracteriza por la no planeacin, programacin
elemental y no existe ingeniera de mantenimiento. A nivel de
Tcnicas de Mantenimiento: paradas anuales de inspeccin solamente.
Medidas de Desempeo: ninguna aproximacin sistemtica a costos o
mantenimiento y fallas de equipos. Tecnologa de la informacin y su
uso: manual y registro ad-hoc (de acuerdo a lo que convenga en el
momento). Involucramiento de los empleados: solo reuniones con el
personal para tocar temas sindicales y sociales. Anlisis de
Confiabilidad: no existe ningn registro de la infraestructura de
equipos y componentes


	
Matriz Gestin de Activos

Plan del mejoramiento Mantenimiento Preventivo

Mantenimiento Integrado con Operaciones (Mantenimiento Autnomo
TPM)

Metodologa para anlisis de fallos en EAM CMMS

Anlisis de Registro de Fallos y Ciclo de Vida de Activos

Anlisis de Criticidad (Metodologa Comn)

Plan y Metodologa de Paradas de Plantas

Existe manual cargado en EAM Catlogo de Fallos

Mximos y Mnimos Stock en Almacn

Procesos de Contratacin

Estimacin de Costos

Indicadores


	
Cules son las necesidades de la industria?

Cmo definir la organizacin ms eficiente para la empresa? Cmo
establecer la cantidad de personal requerido para cumplir con los
plazos de los trabajos en mantenimiento considerando las variables
por bajas de vacaciones, formacin y enfermedad? Nuestra organizacin
requiere planificadores/programadores de mantenimiento y si es as
cmo calcularlos? Cuntos supervisores se requieren? Cmo lograr la
sostenibilidad de nuestro sistema de gestin del mantenimiento?


	
Cules son las necesidades de la industria?

Cul es el sistema de gestin del mantenimiento ms adecuado para
nuestra organizacin? Cmo lograr minimizar el inmovilizado en
almacn, definiendo mximos y mnimos? Cmo lograr que las paradas de
plantas terminen a tiempo? Realizamos acciones de confiabilidad
(RCM, PdM, ACR, ), pero no se percibe ninguna mejora y beneficios
Por qu? Percibimos que nos hace falta personal ya que no cumplimos
con los trabajos, o bien para cumplir nos desgatamos Es un problema
de polticasestrategia


	
Quizs usted se preguntando

Cmo iniciar? Todo lo que hemos hecho hasta ahora est

perdido? Debemos hacer reingeniera? Borrn y cuenta nueva

El Asset Management de forma disciplinada

puede ayudar a dar respuestas a estas preguntas

y a guiar el camino


	
En su organizacin el mantenimiento es considerado como un gasto
o un negocio?

Conoce usted cunto representa el costo de mantenimiento en el
producto o servicio de su empresa

Los indicadores de mantenimiento y confiabilidad estn conectados
con finanzas

Al intentar proponer una idea de inversin asociada a
mantenimiento sta tiene una buena recepcin por la direccin de la
empresa o el financiero no lo aprueba

Conoce usted las competencias requeridas por el personal
asociado a la gestin de activos
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